
“Prozesse optimieren
  Kosten reduzieren“

Die Fossil Group hat sich innerhalb 30 Jahren zu einem weltweit etablierten 
Großkonzern für trendige Uhren und hochwertige Mode-Accessoires entwickelt. 
Vor allem Uhren für Damen und Herren, aber auch Schmuck, Handtaschen, 
Gürtel, Brillen und Lederwaren gehören zum exklusiven, modernen Sortiment. 
Dabei setzt der Konzern auf den gezielten Einsatz von Design, Marketing und 
Distribution.

Fossil Group
• Standorte in mehr als 150 Länder
• Umsatz: 3,4 Mrd. €
• Mitarbeiter: 13.000 weltweit 

Die Herausforderung: Weltweiter Rollout des Fossil-Group-SAP-Systems
Unternehmensintern nutzt Fossil ein zentrales SAP-System, um weltweit einheit-
liche Prozesse an allen Standorten sicherzustellen. Dieses System wurde in den 
vergangenen Jahren sukzessive auch bei den Auslandstöchtern ausgerollt.
In Zusammenarbeit mit SERKEM wurde 2015 bereits die polnische Tochter an 
das zentrale SAP-System angeschlossen und das globale Template mit den na-
tionalen gesetzlichen Vorgaben ausgerollt. Nun unterstützte SERKEM auch den 
Rollout in Spanien und Portugal bei der Fossil Group Iberia.

Die Lösung: Ablösung des Altsystems in Spanien und Portugal
Bisher war bei Fossil Group Iberia ein separates SAP-System im Einsatz. Dies 
sollte sich nun durch die Integration der spanisch-portugiesischen Tochter in das 
globale SAP-System von Fossil ändern. Mit Abschluss der Implementierung der 
Fossil Group Iberia in das globale SAP-System wird das Altsystem abgelöst.

Jedes Land hat seine eigenen gesetzlichen Anforderungen und Rahmenbe-
dingungen, vor allem in Bezug auf Banken und Steuerbehörden. Hier brachte 
SERKEM die notwendige Fachkompetenz in das Projekt mit ein und setzte die 
gesetzlichen Bestimmungen Spaniens und Portugals basierend auf SAP-
Standard um. 
Bei Fossil Group Iberia wurde das System von SERKEM so vorbereitet, dass 
nun sowohl im SD-Prozess generierte Fakturen als auch manuell erstelle Debi-
torenrechnungen und Gutschriften mit einer digitalen Signatur versehen werden. 
Diese Signatur ist nun durch die Implementierung in das SAP-System in den 
entsprechenden Datenbanktabellen sowie auch auf den jeweiligen Formularen 
ersichtlich. Die für die Meldung an Banken und Behörden notwendigen Reports 
wurden im zentralen SAP-System implementiert. Diese geforderten Dateien kön-
nen nun direkt aus SAP an die zuständigen Behörden übermittelt werden. Eben-
falls sind Formulare nun auf Basis des Fossil-Templates für die entsprechenden 
SAP-Module gemäß den rechtlichen Vorgaben angepasst und in der jeweiligen 
Landessprache realisiert.

AUF EINEN BLICK

Herausforderungen
• Ablösung des Altsystems in Spanien 

und Portugal
• Integration der Tochterfirmen in das 

zentrale SAP-System der Fossil-Group
• Implementierung des globalen Template 

mit landesspezifischen Prozessanpas-
sungen und Einstellungen

• Einbindung spanischer und portugiesi-
scher Rechtsvorschriften

Kundennutzen
• Fossil Group Iberia ist in das zentrale 

SAP-System der Fossil Group integriert
• Spezielle Lösung, die landesspezifische 

Prozessanpassungen und Einstellun-
gen Spaniens und Portugals beinhaltet

• Lösung basiert auf SAP Standard, 
daher leichte Pflege/ Wartbarkeit & 
Herstellerunabhängigkeit

• Reibungslose Prozessabläufe
• Angepasste Formulare auf Basis des 

Fossil-Templates
• Wichtige Reports an die spanischen 

und portugiesischen Behörden sind nun 
in SAP verfügbar

• Elektronischer Dokumentenversand mit 
automatisiert erstellter digitaler Signatur 
direkt aus SAP

• Separates SAP-System von Fossil 
Group Iberia wurde abgelöst

Entscheidung für die SAP-Lösung mit 
SERKEM
• SAP – als strategische Software für alle 

Prozesse – hochverfügbar
• Kunde kann die Lösung intern flexibel 

einstellen und weiterentwickeln
• Umsetzung in SAP Standard
• 100% releasefähig, unabhängig von 

SERKEM rolloutfähig.
• Leicht pfleg- und wartbar 
• Kompetenz von SERKEM im Bereich 

SAP Implementierung
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SAP IMPLEMENTIERUNG BEI FOSSIL GROUP 
IBERIA: ROLLOUT DES GLOBALEN AFS 
TEMPLATE IN SPANIEN UND PORTUGAL

Fossil Group Iberia– Success Story



SERKEM GmbH
Kollmering 14

94535 Eging am See

   +49 8544 97260-0
   +49 8544 97260-29
   info@serkem.de

www.serkem.de
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“Prozesse optimieren
  Kosten reduzieren“
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ÜBER SERKEM

Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler 
Lösungsanbieter für Geschäftsprozesse und IT, 
steht Ihnen ein kompetenter Partner für den Betrieb 
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

Durch die langjährigen Industrie- und Branchenkenntnisse der 
SERKEM können heute Beratungen und Lösungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschäftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner 
Lizenzen für die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP 
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen 
entsprechenden Serviceleistungen wie Einführungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von 
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schäftsprozessen. Daneben zählt auch die Betreuung komplexer 
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang. 

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die 
von ihm gewünschte Lösung bekommt, und zum anderen dass er 
nach Projektabschluss über die höchstmögliche Transparenz seines 
Systems verfügt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden 
geschaffen und ist einer der Gründe für den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner, 
SAP SCM „LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM“- und HP-Partner. Uns 
verbindet eine über 15-jährige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjährigen Kunden von SERKEM gehören namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.: 

Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne führen wir mit Ihnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden 
durch. 

© 2015 SERKEM GmbH
Alle Rechte vorbehalten. SAP und andere in diesem Dokument erwähnte Produkte 
und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehörigen Logos sind Marken oder 
eingetragene Marken der SAP SE in Deutschland und anderen Ländern. 
Zusätzliche Informationen zur Marke und Vermerke finden Sie auf der Seite 
http://www.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der 
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu 
Informationszwecken. Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündi-
gung geändert werden. Die vorliegenden Angaben werden von der SERKEM GmbH 
bereitgestellt und dienen ausschließlich Informationszwecken. 
Die SERKEM GmbH übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie für Fehler oder 
Unvollständigkeiten in dieser Publikation. Aus den in dieser Publikation enthaltenen 
Informationen ergibt sich keine weiterführende Haftung.


