
“Prozesse optimieren
  Kosten reduzieren“

Seit der Gründung 1905 entwickelte sich die FRoSTA AG zu einem der Marktfüh-
rer in der Herstellung und dem Vertrieb von hochwertigen, innovativen Tiefkühl-
produkten in Europa. Die Schwerpunkte liegen dabei insbesondere bei Fisch, 
Fertiggerichten und Gemüse. Mit dem FRoSTA-Reinheitsgebot hat sich die 
Gesellschaft als Marke in vielen europäischen Ländern stark am Markt etabliert.

FRoSTA AG
• Umsatz: 466 Mio. € (2016)
• Mitarbeiter: 1665 (2016)
• Standorte: 4 Produktionsstandorte in Deutschland und Polen 

Die Herausforderung: Vertriebsläger im Ausland ohne zusätzlichen Aufwand 
Mit 4 Produktionswerken, 6 Vertriebsgesellschaften der FRoSTA Marke und 
ebenfalls 6 Vertriebsgesellschaften der FRoSTA COPACK ist der Konzern 
europaweit ansässig. Um die Vertriebsläger im Ausland ohne zusätzliche Bu-
chungskreise abzubilden, sollte die SAP-Funktion „Werke im Ausland (WIA)“ im 
konzernweiten SAP-System aktiviert werden.

Die Lösung: Aktivierung der SAP-Funktion „Werke im Ausland“
Mit dieser Intention wurde das Projekt in Zusammenarbeit mit der SERKEM 
GmbH angegangen. Die Werke im Ausland können im SAP-System nun ohne 
zusätzliche Buchungskreise abgebildet werden. Alle gesetzlich erforderlichen 
Meldungen können einfach im SAP-System erstellt und automatisiert an die ent-
sprechenden Behörden weitergeleitet werden.

Die Vertriebsstätten der FRoSTA AG in den Ländern Dänemark, Österreich, 
Belgien, Frankreich, Großbritannien, Spanien, Italien und Portugal wurden im 
SAP-System abgebildet. In diesem Zuge sind Anpassungen der Ländereinstel-
lungen vorgenommen, Felder wie die Landeswährung und der Kurstyp aktiviert 
sowie neue, eindeutige Steuerkennzeichen angelegt worden.
Mit der integrierten Steuerfindung ist es möglich Umsatzsteuervoranmeldungen, 
zusammenfassende Meldungen sowie INTRASTRAT-Meldungen für die im Aus-
land steuerlich registrierten Vertriebsläger zu erstellen. Auch die Standardpreis-
findung für Umlagerungen zwischen deutschen und ausländischen Vertriebslä-
gern wurde eingerichtet.
Die Steuermeldungen können einfach über den inländischen Buchungskreis 
abgewickelt werden. So kann weiterhin mit der aktuellen, legalen Entität und den 
vorhandenen Stammdaten gearbeitet werden. 
„Mit der SAP-Funktionalität Werke im Ausland konnte der manuelle Abstimm- 
aufwand für unsere Vertriebsläger in mehreren europäischen Ländern deutlich 
reduziert werden. Gemeinsam mit SERKEM haben wir einen individuellen 
Lösungsansatz gefunden und umgesetzt“, so Martina Schwarz aus dem 
Konzernrechnungswesen der FRosSTA AG.

AUF EINEN BLICK

Herausforderungen
• 4 verschiedene Produktionswerke in 

Deutschland und Polen
• 6 Vertriebsgesellschaften der FRoSTA 

Marke in Deutschland, Österreich, Itali-
en, Tschechien, Ungarn und Russland

• 6 Vertriebsgesellschaften der FRoSTA 
COPACK in Deutschland und  
Frankreich

Kundennutzen
• Abbildung der Vertriebsstätten im Aus-

land über die SAP- Funktionalität WIA
• Integrierte Steuerfindung für den Ver-

kauf in den Vertriebsstätten im Ausland
• Umsatzsteuervoranmeldung sowie 

zusammenfassende Meldung für im 
Ausland steuerlich registrierten Ver-
triebsläger möglich

• Anpassung der Preisfindung für Umla-
gerungen

• Keine zusätzlichen Buchungskreise 
erforderlich

Entscheidung für die SAP-Lösung mit 
SERKEM
• SAP – als strategische Software für alle 

Prozesse – hochverfügbar
• Kunde kann die Lösung intern flexibel 

einstellen und weiterentwickeln
• Umsetzung in SAP Standard
• 100% releasefähig, unabhängig von 

SERKEM rolloutfähig
• Leicht pfleg- und wartbar 

WERKE IM AUSLAND (WIA): ABBILDUNG DER 
VERTRIEBSLÄGER IM AUSLAND OHNE 
ZUSÄTZLICHE BUCHUNGSKREISE 

FRoSTA AG
Success Story
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ÜBER SERKEM

Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler 
Lösungsanbieter für Geschäftsprozesse und IT, 
steht Ihnen ein kompetenter Partner für den Betrieb 
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

Durch die langjährigen Industrie- und Branchenkenntnisse der 
SERKEM können heute Beratungen und Lösungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschäftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner 
Lizenzen für die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP 
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen 
entsprechenden Serviceleistungen wie Einführungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von 
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schäftsprozessen. Daneben zählt auch die Betreuung komplexer 
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang. 

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die 
von ihm gewünschte Lösung bekommt, und zum anderen dass er 
nach Projektabschluss über die höchstmögliche Transparenz seines 
Systems verfügt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden 
geschaffen und ist einer der Gründe für den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner, 
SAP SCM „LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM“- und HP-Partner. Uns 
verbindet eine über 20-jährige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjährigen Kunden von SERKEM gehören namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.: 

Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne führen wir mit Ihnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden 
durch. 

© 2017 SERKEM GmbH
Alle Rechte vorbehalten. SAP und andere in diesem Dokument erwähnte Produkte 
und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehörigen Logos sind Marken oder 
eingetragene Marken der SAP SE in Deutschland und anderen Ländern. 
Zusätzliche Informationen zur Marke und Vermerke finden Sie auf der Seite 
http://www.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der 
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu 
Informationszwecken. Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündi-
gung geändert werden. Die vorliegenden Angaben werden von der SERKEM GmbH 
bereitgestellt und dienen ausschließlich Informationszwecken. 
Die SERKEM GmbH übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie für Fehler oder 
Unvollständigkeiten in dieser Publikation. Aus den in dieser Publikation enthaltenen 
Informationen ergibt sich keine weiterführende Haftung.


