
“Prozesse optimieren
  Kosten reduzieren“

Mit den SAP Enhancement Packages ergänzen Unternehmen ihre SAP Kern-
anwendungen um neue Funktionen. Neue und erweiterte Funktionalitäten wer-
den zur Verfügung gestellt und den Anforderungen der Fachbereiche kann mit 
geringem Kosten- und Zeitaufwand nachgekommen werden.

Implementierung
Die Implementierung der EHPs erfolgt modular. Die SAP EHPs werden einfach 
in die bestehende SAP-Systemlandschaft eingespielt. Dadurch sind Kosten und 
Aufwand deutlich geringer als bei einem ERP-Upgrade mit Releasewechsel. 

Durch die Flexibilität der EHPs können Sie Ihre Software kundenindividuell um 
die benötigten Funktionen und technischen Verbesserungen erweitern. Anders 
als bei Upgrades lassen sich die Business-Funktionen der SAP EHPs einzeln 
aktivieren.
Ausfallzeiten bleiben geringer und eine Aktualisierung ist oft im laufenden Betrieb 
möglich. Dabei bestimmen Sie den zeitlichen Fahrplan und entscheiden selbst, 
wann welche Neuerungen im System umgesetzt werden. Auch nach der Imple-
mentierung können einzelne Funktionen aktiviert oder nachträglich abgeschaltet 
werden.

Durch den kumulativen Aufbau der EHPs beinhaltet das aktuellste Erweiterungs-
paket auch alle bisher bereitgestellten Erweiterungen. Dadurch können Unter-
nehmen ohne Zwischenschritte auf das aktuelle SAP Enhancement Package 
wechseln. 

Workshops
Im Rahmen unserer EHP Workshops stellen wir Ihnen die einzelnen Funktio-
nalitäten und deren Vorteile vor. Neben grundsätzlichen Informationen über die 
jeweilige Business Function erhalten Sie eine umfangreiche Live-Demo im 
System.

Beispiele zu Workshops
•	 Mehrfachkontierung
•	 Zentrale Anwendung in der Produktion
•	 EDI Monitoring mit EHPs
•	 Erweiterte Retourenabwicklung
•	 Integration Materialwirtschaft und Finanzwesen
•	 Serialnummern im Einkauf
•	 Auftragssplit
•	 Lohnbearbeitung 

 

AUF EINEN BLIcK

Kundennutzen
•	 Neue Geschäftsprozesse und Prozess- 

optimierungen stehen zur Verfügung
•	 Investitionen in bestehende Lösungen 

werden stärker ausgeschöpft
•	 Erheblich weniger Implementierungs-

aufwand gegenüber Upgrades
•	 Aktivieren von einzelnen Funktionen je 

nach Anforderung

Durchschnittliche Aufwände gegen-
über Upgrades
•	 50% geringere Ausfallzeiten
•	 62% kürzere Projektlaufzeiten
•	 58% kürzere Projektphasen

  

MIt ENHANcEMENt PAcKAGES VoN SAP 
NEUE GEScHäFtSPRoZESSE ABBILDEN UND 
BEStEHENDE oPtIMIEREN

SAP Enhancement Packages (EHP)
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SERKEM GmbH
Kollmering 14

D-94535 Eging am See

   +49 8544 97260-0
   +49 8544 97260-29
   info@serkem.de
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© 2008 by SAP AG. 
Alle Rechte vorbehalten. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver, 
Duet, Business ByDesign, ByDesign, PartnerEdge und weitere im Text erwähnte 
SAP-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken 
oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Ländern 
weltweit. 
Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der 
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu 
Informationszwecken. Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündi-
gung geändert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren 
Konzernunternehmen („SAP-Konzern“) bereitgestellt und dienen ausschließlich 
Informationszwecken. 
Der SAP-Konzern übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie für Fehler oder Unvoll-
ständigkeiten in dieser Publikation. Der SAP-Konzern steht lediglich für Produkte und 
Dienstleistungen nach der Maßgabe ein, die in der Vereinbarung über die jeweiligen 
Produkte und Dienstleistungen ausdrücklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikati-
on enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterführende Haftung.

“Prozesse optimieren
  Kosten reduzieren“
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ÜBER SERKEM

Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler 
Lösungsanbieter für Geschäftsprozesse und It, 
steht Ihnen ein kompetenter Partner für den Betrieb 
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

Durch die langjährigen Industrie- und Branchenkenntnisse der 
SERKEM können heute Beratungen und Lösungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschäftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner 
Lizenzen für die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP 
All-In-one, SAP Business one und SAP Business ByDesign mit allen 
entsprechenden Serviceleistungen wie Einführungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von 
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schäftsprozessen. Daneben zählt auch die Betreuung komplexer 
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang. 

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die 
von ihm gewünschte Lösung bekommt, und zum anderen dass er 
nach Projektabschluss über die höchstmögliche transparenz seines 
Systems verfügt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden 
geschaffen und ist einer der Gründe für den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP channel Partner, SAP Special Expertise Partner, 
SAP ScM „LoGIStIc-EXEcUtIoN-SYStEM“- und HP-Partner. Uns 
verbindet eine über 15-jährige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjährigen Kunden von SERKEM gehören namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.: 

Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne führen wir mit Ihnen zu den entspre-
chenden themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden 
durch. 


