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Herausforderungen

Zahlungsprozesse sind nicht einheitlich,
landerspezifische Unterschiede und
Regelungen sind zu beachten
Landesspezifische Datentragerformate
der Mitgliedsstaaten missen sukzessi-
ve in XML-Formate Uberflhrt werden
Zahlwege und Auspragung der Zah-
lungstrager sind anzulegen

Kundennutzen

Zentralisierung der Zahlungsver-
kehrsknoten durch Fokussierung auf
wenige Bankverbindungen

Einheitliche Regelungen und Standards
fur die Ausfiihrung von Uberweisungen
im In- und Ausland

Reduzierung der Zahlungswege in SAP
Durchfiihrung internationaler Lastschrif-
ten und somit optimierte Cash Flow-
und Liquiditatsplanung

Hohere Effizienz und mehr Transparenz

Entscheidung fiir die SAP-L6sung
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Umsetzung in SAP Standard

Kein Add-On

Erfassung von IBAN und BIC im
SAP ERP

100% releasefahig

Kompetenz von SERKEM im FI/CO-
Bereich

“Prozesse optimieren
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~ IFCO SYSTEMS: SEPA-READY MIT SERKEM

IFCO Systems ist ein international tatiger Logistikdienstleister. Das Unterneh-
men betreibt einen weltweiten Pool von Gber 175 Millionen wiederverwendbaren
Mehrwegbehaltern - RPC (Reusable Plastic Container), die vorwiegend zum
Transport von Frischwaren vom Produzenten zum Lebensmitteleinzelhandel
verwendet werden — und so helfen, die Okobilanz im Handel zu verbessern.

IFCO SYSTEMS GmbH

+ Standort: Pullach

» Branche: Logistikdienstleister

» Umsatz auf Konzernebene: 735,9 Mio. USD (2008)
 Mitarbeiter: 4.255 weltweit (2008)

Die Herausforderung

Mit weltweit Gber 145 Standorten tatigt IFCO Transaktionen mit verschiedenen
Banken. Pro Land gibt es eine Hausbank mit jeweils speziellen Formaten und
Anforderungen.

Die Losung

In Zusammenarbeit mit SERKEM hat IFCO Systems auf SEPA umgestellt. Das
eingefiihrte System ermadglicht es, internationale Zahlungsprozesse aus dem
ERP heraus zu vereinheitlichen.

Das SEPA Uberweisungsverfahren wurde bei IFCO in 10 Buchungskreisen fiir
die Lander Frankreich, Deutschland, Spanien, Portugal, Niederlande, Italien,
Finnland, Slowakei, Osterreich und Island eingefiihrt.

Das SEPA Lastschriftverfahren wurde in den Landern Frankreich, Deutschland,
Spanien und Portugal in 4 Buchungskreisen implementiert.

Die Umstellung erfolgte seit 08/2012 sequentiell, Anpassungen der Zahlungstra-
gerformate an die Anforderungen verschiedener inlandischer und auslandischer
Hausbanken wurden vorgenommen. Die Komplexitat bei Bankformaten und
lokalen Freigabe- und Unterschriftsberechtigungen konnte reduziert werden und
steigerte die Effektivitat in der Kommunikation zwischen dem Unternehmen und
Banken.

Mit der Lésung von SERKEM ist es moglich:

+ den Status von Einzugsermachtigungen zu verfolgen und zu verwalten
(Mandatsverwaltung)

» Einzugsermachtigungen und operative Prozesse, wie periodische
Zahlungslaufe, zu integrieren

+ die XML-Generierung der neuen europaischen SEPA Standardlastschriften und
-Uberweisungen durchzufihren

« Lastschriftvorankiindigungen zu erzeugen und zu versenden

Kosten reduzieren* ..
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Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler
Lésungsanbieter fir Geschaftsprozesse und IT,

steht Ihnen ein kompetenter Partner fur den Betrieb
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

UBER SERKEM

Durch die langjahrigen Industrie- und Branchenkenntnisse der
SERKEM koénnen heute Beratungen und Lésungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschaftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner
Lizenzen fur die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen
entsprechenden Serviceleistungen wie Einfihrungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schaftsprozessen. Daneben zahlt auch die Betreuung komplexer
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang.

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die
von ihm gewunschte Lésung bekommt, und zum anderen dass er
nach Projektabschluss tber die hdchstmdégliche Transparenz seines
Systems verfugt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden
geschaffen und ist einer der Griinde fir den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner,
SAP SCM ,LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM*- und HP-Partner. Uns
verbindet eine Uber 15-jahrige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjahrigen Kunden von SERKEM gehdéren namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.:
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Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne fiihren wir mit lhnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden
durch.
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SERKEM GmbH
Kollmering 14

D-94535 Eging am See
T +49 8544 97260-0

F +49 8544 97260-29
E info@serkem.de

www.serkem.de
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©2008 by SAP AG.

Alle Rechte vorbehalten. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, XApps, xApp, SAP NetWeaver,
Duet, Business ByDesign, ByDesign, PartnerEdge und weitere im Text erwéhnte
SAP-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Léandern
weltweit.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu
Informationszwecken. Produkte konnen landerspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindi-
gung geédndert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren
Konzernunternehmen (,SAP-Konzern®) bereitgestellt und dienen ausschlieBlich
Informationszwecken.

Der SAP-Konzern {ibernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fiir Fehler oder Unvoll-
standigkeiten in dieser Publikation. Der SAP-Konzern steht lediglich fir Produkte und
Dienstleistungen nach der MaRgabe ein, die in der Vereinbarung tiber die jeweiligen
Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikati-
on enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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