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Packtisch in SAP mit KEP-Anbindung 
und RF-Kommissionierung

Hela Gewürzwerk 
Hermann Laue GmbH

660
Mitarbeiter

weltweit

186
Mio. € Umsatz

in 2017

Produktion und 
Vertrieb von Spezial-

artikeln für die 
Fleisch-, Wurst-, 

Fisch-, Molkerei- und 
Feinkostbranche

Hersteller von 
Mono- und Misch-

gewürzen und 
führender Hersteller 
von Gewürz Ketchup Standorte auf 

5 Kontinenten
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Lieferungen in über 
60 Länder weltweit

Optimierung der 
Packprozesse

Benutzerfreundliche 
Lösung

Entlastung der 
Mitarbeiter

Packtisch inkl. KEP-Dienstleister- 
und Speditionsanbindung

Einstieg am Packtisch 
durch den Scan des 
Transportauftrags

Intuitive Bedienung 
mit Scanner und 
Tastatur

Anzeige der zu 
verpackenden 
Positionen

Interpretation 
verschiedener 
Barcodes

Automatisches 
Generieren des 
Verpackungs-
materials

Die Lösung

Anbindung von 
KEP-Dienstleister 

DPD und Spedition 
Nagel

Status- sowie 
Trackingdaten 

im System 
hinterlegt

Alle Versand-
prozesse laufen 

in SAP ab

Chargenwechsel direkt bei der 
Kommissionierung möglich

Der aktuelle Bearbeitungs-
stand bzw. Lagerort direkt 
und in Echtzeit einsehbar

Pick and Pack:
Kommissionierung 
der Ware direkt vom 

entsprechenden 
Lagerplatz im Regal in 

die Versandkartons

Das Fazit

Automatischer 
Labeldruck nach 

Dienstleister-
Vorgaben
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Mobile RF-Transaktionen zur Kommis-
sionierung von Mischpaletten

Verknüpfung des SAP-
Systems mit dem Internet 
über ITS-Server

„Ziel des Projekts war es, Effi zienz zu steigern, Lieferqualität zu verbessern und 
dabei noch Kosten zu senken. Nachdem wir einige Anbieter miteinander vergli-
chen haben, ist unsere Wahl auf SERKEM gefallen. Mit der Packtischlösung und 
der RF-Transaktion wurden alle unsere Anforderungen zur vollen Zufriedenheit 
umgesetzt. Mittlerweile arbeiten wir seit 7 Monaten mit der SERKEM Template-
Lösung, bis auf minimale Anpassungen benötigen wir keinen Support.“
Maurice Madaus, Lagerleitstand/ Warehouse Activity, 
Hela Gewürzwerk Hermann Laue GmbH

Ca. 21.000 m2 
Standortfl äche

110.000 Lieferungen 
pro Jahr im 

Durchschnitt

Rund 4500 
verschiedene 

Produkte im Lager

Durchschnittlich 
480 Lieferungen 

pro Tag
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