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Funktionen
e Supply Chain Planning:

Von der Absatz-, Uber die Produktions-,

bis hin zu Transportplanung

e Supply Chain Execution:

Einkauf & Materialwirtschaft, Produk-
tionssteuerung, Lagerverwaltung,
Bestandsflihrung, Auf3enhandel, etc.

e Supply Chain Coordination:
Effizientes Supply Chain Event Ma-
nagement, KPI Definition, Ressourcen

e Supply Chain Collaboration:
Unternehmenstiibergreifende Prozesse

Kundennutzen

» Unternehmenstibergreifende
Zusammenarbeit

» Optimale Nutzung vorhandener
Kapazitaten

* Leistungsoptimierung

» Schnellere Reaktionszeiten

» Verhindern von Engpassen

* Liefertreue durch bessere Planung

+ Sicherung von Beschaffungsquellen &
Service Levels

* Profitables Wachstum durch
aulergewodhnlichen Service

 Effiziente & transparente Lagerhaltung

» Zuverlassige Arbeitsablaufe bei
minimalen Kosten

SAP SCM Module

» Advanced Planning and Optimization
(APO)

» Forcasting and Replenishment (F&R)

 Ersatzteilplanung (SPP)

» Supply Network Collaboration Hub
(SNC)

» Event Management (EM)

» Extended Warehouse Management
(EWM)

» Service Parts Management (SPM)
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Die Logistik von heute entwickelt sich rasant und ist dabei von weltweiten Mark-
ten und zunehmendem Wettbewerb gepragt. Traditionelle Ansatze fir ein effek-
tives Supply Chain Management reichen nicht mehr aus. Viele Unternehmen
setzten daher auf jederzeit anpassbare Supply Chain Netzwerke.

Mit dem Supply Chain Management von SAP kdnnen Sie schnell und kostenbe-
wusst auf Marktveranderungen regieren, neue Chancen nutzen und die vertrags-
gemale Auftragserfillung absichern. Gleichzeitig unterstitzt Sie die Software
beim Ausbau lhrer Beziehungen zu Lieferanten, Kunden und Auftragsherstellern.

SAP SCM - Loésung fir strategische und operative Planungsaufgaben
SAP SCM ermdglicht eine unternehmensubergreifende Zusammenarbeit und
gemeinschaftliche Planung sowie Ausflihrung und Koordination im gesamten
Logistiknetzwerk. Produktionswerke, Distributionszentren, Lieferanten und
Kunden kénnen in die gemeinsame Planung einbezogen werden.

Mit Planungs-, Ausfihrungs-, Kollaborations- und Koordinationsfunktionen
unterstltzt SAP SCM Unternehmen sowohl bei der Organisation, als auch bei
der kontrollierten Abwicklung interner und externer Prozesse. Sie profitieren von
schnellen Reaktionszeiten, erhéhter Uberwachung, Prozess- und Leistungsopti-
mierung.

SCM APO fir die Planung und Ausflhrung lhrer Logistikprozesse unterstitzt:

+ die unternehmenstibergreifende Interaktion auf der strategischen, taktischen
und operativen Planungsebene

» die Zusammenarbeit mit Logistikpartnern von der Auftragsannahme uber die
Bestandstiiberwachung bis hin zum Produktversand

+ die Pflege der Beziehungen sowohl zu Kunden als auch zu Geschéftspartnern

+ die Optimierung und Messung der Leistungsfahigkeit des Logistiknetzwerks

SAP SCM EWM zur Optimierung von Planung, Steuerung, Ausfihrung und
Uberwachung des Materialflusses:

 verwaltet die monetare und physische Eigentiimerschaft der Bestande flexibel
* Neue Transportsteuerung mit layout-/prozessabh. Mehrschritttransporten

* Verpacken, logistische Zusatzleistungen oder Kitting an Arbeitsplatzen

+ Individuelle Prozesse flr die mobile RF-Datenerfassung

* Integration des Yard Managements

SERKEM unterstitzt Unternehmen bei der Erstellung von Konzepten auf dem
Gebiet des Supply Chain Managements und SAP-Implementierungen.

Wir verfigen Uber umfassende Expertise von der Planung bis zur Realisierung
von Supply Chain- und Logistikprozessen.
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Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler
Lésungsanbieter fir Geschaftsprozesse und IT,

steht Ihnen ein kompetenter Partner fur den Betrieb
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

UBER SERKEM

Durch die langjahrigen Industrie- und Branchenkenntnisse der
SERKEM koénnen heute Beratungen und Lésungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschaftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner
Lizenzen fur die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen
entsprechenden Serviceleistungen wie Einfihrungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schaftsprozessen. Daneben zahlt auch die Betreuung komplexer
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang.

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die
von ihm gewunschte Lésung bekommt, und zum anderen dass er
nach Projektabschluss tber die hdchstmdégliche Transparenz seines
Systems verfugt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden
geschaffen und ist einer der Griinde fir den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner,
SAP SCM ,LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM*- und HP-Partner. Uns
verbindet eine Uber 15-jahrige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjahrigen Kunden von SERKEM gehdéren namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.:
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Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne fiihren wir mit lhnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden
durch.
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SERKEM GmbH
Kollmering 14

D-94535 Eging am See
T +49 8544 97260-0

F +49 8544 97260-29
E info@serkem.de

www.serkem.de
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©2008 by SAP AG.

Alle Rechte vorbehalten. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, XApps, xApp, SAP NetWeaver,
Duet, Business ByDesign, ByDesign, PartnerEdge und weitere im Text erwéhnte
SAP-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Léandern
weltweit.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu
Informationszwecken. Produkte konnen landerspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindi-
gung geédndert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren
Konzernunternehmen (,SAP-Konzern®) bereitgestellt und dienen ausschlieBlich
Informationszwecken.

Der SAP-Konzern {ibernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fiir Fehler oder Unvoll-
standigkeiten in dieser Publikation. Der SAP-Konzern steht lediglich fir Produkte und
Dienstleistungen nach der MaRgabe ein, die in der Vereinbarung tiber die jeweiligen
Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikati-
on enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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