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UNSER LEISTUNGSANGEBOT

SAP HCM Kernprozesse

» Organisationsmanagement

* Personaladministration

» Personalzeitwirtschaft / BDE

» Arbeitszeitblatt SAP CATS (Cross Appli-
cation Time Sheet)

» Personalabrechnung

» Personalkostenplanung und -simulation

* Reisemanagement

» Formularwesen (HR-Forms, SAP inter-
active Forms by Adobe)

* Berechtigungswesen

* Bescheinigungswesen

SAP HCM Talent Management

» E-Recruiting / Personalbeschaffung

» Employee Performance Management

» Career Management / Personalentwick-
lung

SAP HCM Web Applications
» ESS — Employee Self Service
* MSS - Manager Self Service

SAP HCM Analytics
» Customer-Reporting
* Business Intelligence (HCM-BI)

SAP HCM VIP
» Abrechnung von Fuhrungskraften fir
Unternehmen

SAP HCM Support
» Laufender Support
» Wartung in verschiedenen Stufen

P

SAP ERP

Seit 1997 berat und unterstitzt SERKEM im Umfeld der Personalwirtschaft bei
der Einflhrung, Erweiterung und Optimierung von SAP Human Capital Manage-
ment. Die Personalarbeit in Unternehmen hat in den letzten Jahren immens an
Umfang und Komplexitat gewonnen. Im Bereich der Abrechnung flihren neue
gesetzliche Bestimmungen zu komplexen Prozessen und komplizierten Berech-
nungen. Geichzeitig werden im Bereich der Mitarbeiterfindung und -entwicklung
webbasierte Anwendungen, durchgangige Prozesse, Erfolgsorientierung und
Weiterentwicklung erwartet.

Fir diese Herausforderungen bietet SAP mit Human Capital Management (HCM)
die richtige Lésung. Mit den Komponenten von SAP HCM steigern Sie die Effi-
zienz personalwirtschaftlicher Prozesse, senken Kosten und erhdhen die Zufrie-
denheit von Flhrungskraften, Mitarbeitern und Bewerbern/Kandidaten.

» Das Organisationsmanagement bietet Ihnen die Méglichkeit, Ihr Unterneh-
men mit der jeweils glltigen Organisationsform abzubilden, auszuwerten, zu
planen und zu steuern.

» Mit der Personalbeschaffung flihren Sie den gesamten Personalbeschaf-
fungsprozess schnell und effizient durch.

» Mit der Personalkostenplanung kénnen Sie Szenarien fur die zukinftige
Entwicklung |hrer Personalkosten auf Basis der angenommenen Personalent-
wicklung erstellen und in das Controlling iibernehmen.

+ Die Komponente Personalentwicklung ermdéglicht die gezielte Ausrichtung
der Personalentwicklung an den Unternehmenszielen bei gleichzeitiger Be-
ricksichtigung der Mitarbeiterwiinsche.

+ Das Reisemanagement begleitet alle Prozesse der Reiseabwicklung mit
ganzheitlicher Funktionalitat und bindet sie in den Kreislauf von Abrechnung,
Versteuerung und Auszahlung ein.

» Mit der digitalen Personalakte haben Sie sofortigen Zugriff auf die Personal-
unterlagen lhrer Mitarbeiter, seien es Zeugnisse, Lebenslauf oder Reise-
kostenbelege. Die Technik kann ebenfalls zur Erganzung der Personalbeschaf-
fung eingesetzt werden, um den sofortigen Zugriff auf die Bewerbungsunter-
lagen zu gewahrleisten.

Entdecken Sie neue Potenziale und Losungen fir Ihr Unternehmen.
Wir von SERKEM tragen mit unserer Erfahrung und Kompetenz gerne zu lhrem
Geschéftserfolg bei.
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Mit SERKEM, SAP Partner und internationaler
Lésungsanbieter fir Geschaftsprozesse und IT,

steht Ihnen ein kompetenter Partner fur den Betrieb
und Software-Support von SAP Installationen zur Seite.

UBER SERKEM

Durch die langjahrigen Industrie- und Branchenkenntnisse der
SERKEM koénnen heute Beratungen und Lésungen mit einem um-
fangreichen SAP-Leistungsspektrum bereitgestellt werden. Ange-
fangen bei der Geschaftsprozessanalyse bieten wir als SAP Partner
Lizenzen fur die Produkte SAP Business Suite, SAP ERP, SAP
All-In-One, SAP Business One und SAP Business ByDesign mit allen
entsprechenden Serviceleistungen wie Einfihrungsberatung, Schu-
lung und Implementierung an.

Die Kernkompetenzen liegen in der Beratung und Umsetzung von
kunden-, lieferantenorientierten und unternehmensinternen Ge-
schaftsprozessen. Daneben zahlt auch die Betreuung komplexer
Systemlandschaften zu unserem Dienstleistungsumfang.

Unser oberstes Gebot ist die detaillierte Konzepterstellung mit un-
seren Kunden. Damit erreichen wir zum einen, dass der Kunde die
von ihm gewunschte Lésung bekommt, und zum anderen dass er
nach Projektabschluss tber die hdchstmdégliche Transparenz seines
Systems verfugt. Diese Vorgehensweise hat Vertrauen beim Kunden
geschaffen und ist einer der Griinde fir den Erfolg bei SERKEM.

SERKEM ist SAP Channel Partner, SAP Special Expertise Partner,
SAP SCM ,LOGISTIC-EXECUTION-SYSTEM*- und HP-Partner. Uns
verbindet eine Uber 15-jahrige Partnerschaft mit der SAP AG.

Zu den langjahrigen Kunden von SERKEM gehdéren namhafte, inter-
national agierende Unternehmen wie z.B.:
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Lassen auch Sie sich von uns beraten und werden Sie ein zufriede-
ner Kunde von SERKEM. Gerne fiihren wir mit lhnen zu den entspre-
chenden Themen einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden
durch.
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SERKEM GmbH
Kollmering 14

D-94535 Eging am See
T +49 8544 97260-0

F +49 8544 97260-29
E info@serkem.de

www.serkem.de
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©2008 by SAP AG.

Alle Rechte vorbehalten. SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, XApps, xApp, SAP NetWeaver,
Duet, Business ByDesign, ByDesign, PartnerEdge und weitere im Text erwéhnte
SAP-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Léandern
weltweit.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der
jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu
Informationszwecken. Produkte konnen landerspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindi-
gung geédndert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren
Konzernunternehmen (,SAP-Konzern®) bereitgestellt und dienen ausschlieBlich
Informationszwecken.

Der SAP-Konzern {ibernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fiir Fehler oder Unvoll-
standigkeiten in dieser Publikation. Der SAP-Konzern steht lediglich fir Produkte und
Dienstleistungen nach der MaRgabe ein, die in der Vereinbarung tiber die jeweiligen
Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikati-
on enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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