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Efficient Consumer 
Response (ECR) 
 

 
Beschreibung 

Mit dem ECR-Tool der Firma SERKEM können sie Ihre 
Lagerbestände senken und Auslieferungen zu Ihren 
Kunden optimieren. Das ECR-Tool ist ein SAP Add-On, 
das die grundlegenden Techniken wie Vendor Manged 
Inventory (VMI), Cross Docking und Efficient Unit Loads 
integriert. 

Vendor Managed Infentory 

Vor allem Vendor Managed Inventory führt in diesem 
Zusammenhang zu einer deutlichen Verbesserung der 
Performance in der Logistikkette.  

Durch den Zugriff auf die Lagerbestands- bzw. 
Abverkaufsdaten Ihrer Kunden, können Sie Ihre 
Ausliefermengen und Ihre Lagerbestände optimieren. 
Gleichzeitig übernehmen Sie damit auch die Steuerung 
der Bestände Ihres Kunden.  

Die aktuellen Lagerbestände und Abverkaufsdaten Ihrer 
Kunden werden Ihnen automatisch regelmäßig mittels 
Electronic Data Interchange (EDI) übertragen. Im Falle 
einer Unterdeckung liefern sie dem Händler automatisch 
die benötigten Artikel. 

Reduzieren Sie Lagerbestände und verringern Sie 
somit die Kosten Ihres Kunden. 

Bereits vorhandene Stammdaten werden vom ECR 
genutzt. Eine Veränderung der Stammdaten ist 
ausschließlich über die entsprechenden Standard-
Transaktionen möglich ist.  

Das ECR-Tool verwendet, soweit möglich, Komponenten 
des SAP Standards (z.B. Prognose, Auftragserstellung 
per IDOC, Stammdatenmanagement usw.) wodurch der 
Implementierungsaufwand gering gehalten wird und 
bereits bekannte Transaktionen weiterhin verwendet 
werden können. 

Konzentrieren Sie sich 

auf das Wesentliche  

 

Das Add-On-Tool 

Supply Planer ist ein 

Instrument, das auf den 

Strategien von ECR 

beruht.  

 

Die automatisierte 

Abwicklung und 

Planung des 

Kundennachschubs, hat 

eine Optimierung Ihrer 

Auslieferungen und 

Ihres Absatzes zur 

Folge.  

 

Sparen Sie Zeit und 

Geld indem Sie die 

Lagersteuerung Ihrer 

Kunden übernehmen. 


